附件2：

安徽省安全生产协会
关于开展会员服务工作的意见
（征求意见稿）
2025年8月4日

一、总体要求
[bookmark: OLE_LINK2]以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，全面贯彻落实习近平总书记关于安全生产、应急管理的重要论述，在省安委会办公室、省应急管理厅的领导下，进一步落实省安全生产协会服务会员、服务政府、服务社会的办会宗旨，充分发挥协会的桥梁纽带作用，围绕政策宣传贯彻、安全文化传播、安全科技创新、员工素养提升等，开展资源整合、技术赋能、交流协作，为企业和会员单位提供指导和服务，为全省安全生产和应急管理工作提供技术支撑，推动全省安全生产水平持续向好。
二、服务内容
（一）宣传安全生产方针政策、法律法律
1.线上宣传。充分利用省安全生产协会官网，开设法律法规专栏，宣传法律法规知识，发布政策解读和案例分析；在皖安图书馆专栏中，将与安全生产、应急管理相关的法律法规汇编成册，供会员单位查询；在皖安大讲堂专栏，播放宣传安全生产法律法规最新视频课程，供会员单位使用。充分利用省安全生产协会微信公众号，发布宣传安全生产法律法规短视频，制作通俗易懂的动画或短视频，为会员单位提供服务。开发在线学习平台，提供免费课程、微课视频。利用网络直播、召开研讨会等方式，邀请专家讲解，开展互动。开发安全生产、应急管理知识小程序，组织线上有奖答题、安全知识竞赛，吸引会员单位员工参与。
2.线下宣传。充分利用安全生产月，组织开展安全生产知识竞赛、发放宣传手册、宣传海报，提高会员单位参与度。结合“安全生产月”“全国消防日”等节点，开展现场咨询、应急演练、安全展览等活动。开展安全生产宣传五进，深入会员单位开展现场咨询指导。
3.安全教育培训。举办培训班、讲座会、研讨会，面向会员单位员工。针对企业负责人，开设安全生产法律法规高管研修班，宣贯主体责任与法律风险。针对安全管理人员，组织专业技能培训（如隐患排查、应急管理），颁发培训证书。针对一线员工：通过实操演练、VR模拟体验等方式提升安全操作技能。开展初级和中级注册安全工程师继续教育、应急救援员培训等资格培训。
（二）推广安全生产的科研成果、先进技术和管理经验
在省安全生产协会官网开设应急与安全科技创新应用信息平台，介绍安全生产先进产品，推广优秀管理经验，通过媒体宣传形成带动效应。设立移动式模块化消防站、智慧消防、智能危化品柜、智慧矿山、智慧建筑、智慧交通、可视化实验室等模块，加快安全生产科研成果的运用。定期举办安全生产新技术、新设备推介会，搭建供需对接平台。建立会员专属信息平台，推送安全生产技术标准、事故案例警示、行业趋势分析等资讯。开展产学研合作，联合高校、科研院所推动安全技术研发，促进成果转化落地。
（三）开展企业安全生产技术服务
1.开展调查研究。按行业（如矿山、化工、工贸等）分类调研会员单位需求，通过问卷调查、实地走访、座谈会等方式收集会员单位存在的短板。如：中小企业的标准化建设能力薄弱、特种设备操作人员培训不足、应急预案流于形式，缺乏实战性。针对存在的短板，选择服务事项。
2.提供创建安全生产标准化服务。协助企业建立GB33000安全生产标准化体系，提供全流程指导。提供模板化文件、流程优化。为会员单位提供安全生产标准化服务。
3.提供风险评估与隐患排查服务。组建省安全生产协会专家库，采用定量分析法（如LEC风险评价法）或智能化工具（如AI图像识别设备隐患），提供分级管控方案。开展“专家会诊”，组织跨领域专家团队进行系统性排查，形成整改清单并追踪闭环。
4.提供定制化培训与能力建设服务。对会员单位实行分层培训设计。管理层：聚焦法规责任、安全投入决策；技术人员：侧重设备操作规范、应急处置；一线员工：实操演练（如消防器材使用、逃生路线模拟）。
5.提供应急预案与演练支持。协助会员单位制定情景化预案，设计实战演练脚本，评估响应效率。技术升级咨询，推广智能化监控系统（如物联网传感器实时监测设备状态）、自动化防护装置，减少人为失误风险。
6. 开展品牌宣传与荣誉申报。通过协会官网、公众号、行业峰会等渠道宣传会员单位先进经验。协助会员申报“安全文化示范企业”“示范班组”等荣誉称号。
7. 开展权益维护。收集会员诉求，向政府部门反映行业共性问题，参与政策制定研讨。
（四）发挥桥梁和纽带作用
安全生产协会作为连接政府、企业、行业和社会的重要枢纽，其桥梁和纽带作用体现在政策传导、资源整合、行业协调和公共服务等多个维度。
1.政策解读与宣贯。精准传递政策：通过线上直播、政策解读手册、专题培训等方式，将国家及地方安全生产法规转化为企业易懂的操作指南。反馈企业诉求：收集企业在政策执行中的难点，形成调研报告提交监管部门，推动政策优化。试点示范与推广，配合政府开展安全生产创新试点（如智能化监测平台应用），总结试点经验，通过行业会议、白皮书等形式推广成功模式。
2.开展资源整合。搭建协作平台，技术资源对接。建立“专家库+技术机构+企业”协作网络，为企业匹配安全技术解决方案。联盟共建：联合保险公司、科研院所、设备供应商成立“安全生产生态联盟”，提供“技术+保险+服务”一体化方案。信息共享与协同，搭建安全生产信息平台，整合行业事故案例库、风险预警数据、培训资源，实现企业间经验共享。
3.推动行业自律与标准化，制定行业规范，牵头编制团体标准或行业指南，组织企业参与标准制定，确保规范贴合实际需求。促进行业互鉴，定期举办“安全生产沙龙”“标杆企业观摩会”，推动企业间交流最佳实践。
三、服务形式和保障机制
1.服务形式。线上服务。会员专属APP/小程序，集成政策查询、在线培训、专家答疑等功能。线下活动。不定期举办“安全生产沙龙”、年度行业峰会、企业实地考察交流。
2.服务保障机制。专业团队：设立专委会工作部，配备专职顾问，实行“一对一”服务对接。反馈机制：不定期开展满意度调查，动态优化服务内容。资源保障：年度预算优先支持会员活动，确保服务高质量落地。服务形式创新，实行“一企一策”定制服务。
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